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WSTEP

Wszystkie dzieci majg prawo do jednakowej ochrony przed wszelkimi rodzajami krzywdzgcego
zachowania. Ochrona dzieci przed przemocg jest obowigzkiem kazdego pracownika szkoty
(pedagogicznego, niepedagogicznego, praktykanta, wolontariusza, stazysty) oraz rodzicow.

Wewnetrzne procedury regulujgce ochrone dziecka przed przemoca sg zgodne
z obowiagzujacymi w naszej szkole dokumentami: Statut szkoty, Szkolny program wychowawczo-
profilaktyczny oraz obowigzujgcymi przepisami prawa:

1. Ustawa dnia 14 grudnia 2016 r. - prawo oswiatowe (tj. Dz. U. z 2023r. poz. 900 1672, 1718).

2. Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. Karta Nauczyciela (tj. Dz. U. z 2021r. poz. 1762,z 2022r.
poz. 935, 1116, 1700, 1730, z 2023r. 641).

3. Art. 22 ust. 1 oraz Art. 22 ust. 12 Ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy
(tj.. Dz. U. z2022r. poz. 1510,1700, 2140, z 2023r. poz. 240, 641).

4. Ustawa z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzadowych (tj.. Dz. U. z 2022r. poz.
530).

5. Ustawa z dnia 24 maja 2000 r. o Krajowym Rejestrze Karnym (tj.. Dz. U. z 2021r. poz. 1709, z
2022r. poz. 1700, 1933.).

6. Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym (tj.. Dz. U. z2023r. poz.1304, 1606).

7. Ustawa z dnia 28 lipca 2023r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektérych innych ustaw (Dz. U. 2023r. po. 1606).

8. Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy Kodeks cywilny oraz niektérych innych ustaw
(Dz.z2023r. poz. 1615).

9. Ustawa z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie po zmianach ustawag
z dnia 9 marca 2023r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (tj.. Dz.U. z 2021r. poz. 1249,
z2023r. poz. 289, 535).

10. Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 13 wrze$nia 2023r. w sprawie procedury ,,Niebieskiej
Karty” (Dz. U. 2023r. poz. 1870).

11. Ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie z dnia 29 lipca 2005r., art.2 pkt.2.



COTO JEST KRZYWDZENIE?

Dokument ten reguluje procedury ochrony dzieci przed krzywdzeniem, rozpoznawanie i
reagowanie na niepokojgce sytuacje w okreslony procedurami sposéb postepowania. llekro¢
w niniejszych procedurach jest mowa o krzywdzeniu dziecka, nalezy to rozumie¢ jako
popetnienie czynu zabronionego wptywajgcego na szkode dziecka przez jakgkolwiek osobe.

1. Krzywdzeniem jest:

- przemoc fizyczna — jest to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bolu lub grozba uszkodzenia
ciata. Skutkiem przemocy fizycznej moga by¢ ztamania, siniaki, rany ciete, poparzenia,
obrazenia wewnetrzne;

- przemoc psychiczna emocjonalna - to powtarzajgce sie ponizanie, upokarzanie i oSmieszanie
dziecka, wcigganie dziecka w konflikt os6b dorostych, manipulowanie nim, brak
odpowiedniego wsparcia, uwagi i mitosci, stawianie dziecku wymagan i oczekiwan, ktérym nie
jest ono w stanie sprostac;

- przemoc seksualna - to angazowanie dziecka w aktywnos¢ seksualng przez osobe dorosta.
Wykorzystywanie seksualne odnosi sie do zachowan z kontaktem fizycznym (np. dotykanie
dziecka, wspotzycie z dzieckiem) oraz zachowan bez kontaktu fizycznego (np. pokazywanie
dziecku materiatéw pornograficznych, podgladanie, ekshibicjonizm). Przemoc ta moze byc¢
jednorazowym incydentem lub powtarzac sie przez dtuzszy czas;

- przemoc domowa - przez przemoc w rodzinie nalezy rozumiec¢ jednorazowe albo powtarzajgce
sie umyslne dziatanie lub zaniechanie naruszajgce prawa lub dobra osobiste cztonkéw rodziny,
a takze innych os6b wspodlnie zamieszkujgcych lub gospodarujgcych, w szczegdlnosci
narazajace te osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajace ich godnos¢,
nietykalnos¢ cielesng, wolnos$é w tym seksualng, powodujgce szkody na ich zdrowiu
psychicznym lub fizycznym, a takze wywotujgce cierpienia i krzywdy moralne u oséb
dotknietych przemoca;

- przemoc ekonomiczna - unikanie ptacenia alimentéw, zakazywanie cztonkowi rodziny pracy
lub edukacji w celu zdobycia zatrudnienia, przywtaszczanie do swoich celéw wspélnych
srodkdéw na utrzymanie rodziny;

- zaniedbywanie — to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i emocjonalnych
dziecka przez rodzica lub opiekuna prawnego, niezapewnienie mu bezpieczenstwa,
odpowiedniego jedzenia, ubran, schronienia, opieki medycznej, bezpieczenistwa, brak nadzoru
w czasie wolnym oraz odpowiedniej opieki podczas wypetniania obowigzku szkolnego;

- alienacja rodzicielska - ograniczenie kontaktu i izolowanie dziecka od drugiego rodzica,
odcinanie drugiego rodzica od informacji dotyczacych dziecka, wymazywanie drugiego rodzica
z zycia dziecka, niszczenie zdjec¢ i pamiatek, przedstawianie drugiego rodzica w ztym swietle,
zakazywanie dziecku swobodnego mdéwienia i wyrazania mitosci do drugiego rodzica;

- znecanie - moze polegaé na: obrzucaniu wyzwiskami, umyslnym wykluczaniu osoby z grup,
rozgtaszaniu plotek, zabieraniu nie swoich rzeczy bez pozwolenia, kopaniu, popychaniu,
uderzaniu, méwieniu przykrych rzeczy, wysytaniu ztosliwych smsoéw, wykorzystywaniu
Internetu do zastraszania i wielu innych przejawach agresiji.



2. Wprowadzane Standardy ochrony matoletnich zobowigzuja nas do:

- prowadzania rygorystycznych zasad ochrony dzieci poprzez systemy i procedury obowigzujace
wszystkich naszych pracownikéw;

- skutecznego zarzadzania pracownikami poprzez nadzér, wsparcie i szkolenia;
- dokonania wszystkich niezbednych kontroli pracownikéw podczas rekrutaciji;
- doceniania, poszanowania i stuchania dzieci;

- przestrzegania polityki zero tolerancji wobec znecania sig;

- wymiany informacji o ochronie dzieci i dobrych praktykach z pracownikami, dzie¢mi oraz
rodzicami/opiekunami;

- dzielenia sie informacjami na temat probleméw lub zgtoszen o przemocy wobec dzieci
z kompetentnymi organami, takimi jak organizacje zajmujace sie przemoca wobec dzieci
i/lub szkotami, gdzie uczeszczaja dzieci i/lub policja;

- dzielenia sie informacjami na temat probleméw dzieci z rodzicami/opiekunami, oferowania
porad i wsparcia.



ZASADY BEZPIECZNEJ RELACJI PERSONEL - DZIECKO
1. Pracownicy szkoty:

- szanujg godnos$¢ ucznia jako osoby: akceptuja go, uznajg jego prawa, rozwijaja
samodzielnos$¢
myslenia i refleksyjnos$¢ oraz pozwalajg mu wyrazac¢ wtasne poglady;

- pamietaja, ze pierwszymi i gtéwnymi wychowawcami dzieci sa rodzice lub opiekunowie
prawni, szanujg ich prawa oraz wspomagajg w procesie wychowania;

- poprzez dziatania pedagogiczne i wtashg postawe wspomagajg ucznia w procesie
integralnego rozwoju i doskonalenia oraz czynig go wspoétuczestnikiem i wspottworca
tego procesu;

- ucza ucznia odpowiedzialnosci za wtasne czyny i ponoszenia konsekwencji dokonanych
wyboréw;

- uczag wspotdziatania i wspotzycia w grupie, poszanowania zasad szlachetnego
wspoétzawodnictwa.

2. Stosunek pracownikdw do ucznia cechuje: zyczliwos$é, wyrozumiatoscé i cierpliwosé,
a jednoczesnie stanowczosc¢ i konsekwencja w stosowaniu ustalonych kryteriow wymagan.

3. Pracownikow obowiagzuje obiektywizm, sprawiedliwos¢, bezinteresownos¢ i szacunek
w traktowaniu i ocenie kazdego ucznia bez wzgledu na okolicznosci.

4. Pracownicy szkoty sg zobowigzani do utrzymywania profesjonalnej relacji z uczniami
i kazdorazowego rozwazania, czy relacja, komunikat bgdz dziatanie wobec ucznia jest
adekwatne do sytuaciji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych uczniéw.

Poza opisanymi zasadami pracownikéw w komunikacji z uczniami obowigzujg nastepujgce
zasady:

- zachowanie cierpliwosci i szacunku;

- przy podejmowaniu decyzji dotyczacych ucznia nalezy go o tym poinformowac i staraé
sie bra¢ pod uwage jego oczekiwania;

- szanowanie praw ucznia do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci, aby chroni¢ ucznia, nalezy wyjasni¢ mu to najszybciej jak to mozliwe;

- jesli pojawi sie konieczno$¢ porozmawiania z uczniem na osobnosci, nalezy zostawic
uchylone drzwi do pomieszczenia i zadbac, aby byé w zasiegu wzroku innych. Mozna tez
poprosi¢ drugiego pracownika o obecnosc¢ podczas takiej rozmowy;

- nie wolno zachowywa¢ sie w obecnosci ucznidw w sposoéb niestosowny. Obejmuje to
uzywanie wulgarnych stow, gestow i zartéw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie
w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie
wobec ucznia relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby);

- nie wolno zawstydzac¢, upokarzac, lekcewazyc i obrazac ucznia. Nie wolno krzycze¢ na
ucznia
w sytuaciji innej niz wynikajgca z bezpieczenstwa ucznia lub innych ucznidw;

- nie wolno ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych ucznia wobec oséb
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek ucznia, informacje
0 jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuniczej i prawne;j.



5.W dziataniach z uczniami nalezy:

- doceniac¢ i szanowac¢ wktad ucznidw w podejmowane dziatania, aktywnie ich angazowac i
traktowac rowno bez wzgledu na ptec, orientacje seksualng, sprawnos¢/niepetnosprawnosé,
status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglad;

- unika¢ faworyzowania uczniéw;

- nie wolno nawigzywac z uczniem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych ani
sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze seksualne
komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie uczniom tresci erotycznych i pornograficznych
bez wzgledu naich forme;

- nie wolno utrwalac wizerunku ucznia (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla
potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkow
ucznidéw, jesli dyrekcja nie zostata o tym poinformowana, nie wyrazita na to zgody i nie uzyskata
zgbd rodzicow/opiekundéw prawnych oraz samych uczniow;

- nie wolno proponowac uczniom alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani nielegalnych substanciji,
jak réwniez uzywac ich w obecnosci ucznidw;

- nie wolno przyjmowac pieniedzy ani prezentéw od ucznia, ani od jego rodzicéw/opiekundéw
ucznia. Nie wolno wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec ucznia lub
rodzicéw/opiekunow dziecka. Nie wolno zachowywac sie w sposéb mogacy sugerowac innym
istnienie takiej zaleznosci i prowadzacych do oskarzen o nieréwne traktowanie bgdz czerpanie
korzysci majatkowych i innych. Nie dotyczy to okazjonalnych podarkéw zwigzanych ze
Swietami w roku szkolnym, np. kwiatéw, prezentéw sktadkowych czy drobnych upominkoéw.

- 0 wszystkich ryzykownych sytuacjach zauwazonych przez pracownika nalezy powiadomic
dyrekcije;

- kontaktowac sie z uczniami wytacznie w czasie pracy w celach edukacyjnych lub
wychowawczych;

- nie wolno zapraszaé¢ uczniéw do swojego miejsca zamieszkania ani spotykacé sie z nimi poza
godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z uczniami poprzez prywatne kanaty komunikacji
(prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych);

6. Kontakt fizyczny z uczniami:

- nie wolno bié, szturchac, popychac ani w jakikolwiek sposodb naruszac integralnosci fizycznej
ucznia;

- nie nalezy dotyka¢ ucznia w sposoéb, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny;
- trzeba by¢ przygotowanym na wyjasnienie swoich dziatan;

- nalezy zachowa¢ szczegdlng ostroznosé wobec ucznidw, ktérzy doswiadczyli naduzycia
i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania;

- podczas dtuzszych niz jednodniowe wyjazdy i wycieczki niedopuszczalne jest spanie z uczniem
w jednym pokoju.



PROCEDURY OCHRONY DZIECI PRZED TRESCIAMI SZKODLIWYMI | ZAGROZENIEM W SIECI
INTERNET ORAZ UTRWALANYMI W INNEJ FORMIE

1. Infrastruktura sieciowa szkoty umozliwia dostep do Internetu personelowi i uczniom w czasie
zajec i po za nimi.
2. W szkole podejmowane sa dziatania zabezpieczajgce uczniéw przed dostepem do tresci,

ktére moga stanowic¢ zagrozenie dla ich prawidtowego rozwoju, w szczegdlnosci poprzez
zainstalowanie i aktualizowanie oprogramowania zabezpieczajgcego.

3. Sie¢ jest monitorowana tak, aby mozliwe byto zidentyfikowanie sprawcéw ewentualnych
naduzyg.

4. Rozwigzania organizacyjne na poziomie szkoty bazujg na aktualnych standardach
bezpieczenstwa.

5. Wyznaczona jest osoba odpowiedzialna za bezpieczenstwo sieci w szkole. Do obowigzkow
tej osoby nalezy:

- zabezpieczenie sieci internetowej szkoty przed niebezpiecznymi treSciami poprzez instalacje
i aktualizacje odpowiedniego, nowoczesnego oprogramowania;

- aktualizowanie oprogramowania w miare potrzeb, przynajmniej raz w miesigcu;

- przynajmniej raz w miesigcu sprawdzanie, czy na komputerach ze swobodnym dostepem
podtgczonych do Internetu nie znajdujg sie niebezpieczne tresci. W przypadku znalezienia
niebezpiecznych tresci wyznaczony pracownik stara sie ustali¢, kto korzystat z komputera w
czasie ich wprowadzenia. Informacje o uczniu, ktéry korzystat z komputera w czasie
wprowadzenia niebezpiecznych tresci, wyznaczony pracownik przekazuje kierownictwu, ktére
organizuje dla ucznia rozmowe z psychologiem lub pedagogiem na temat bezpieczenistwa w
Internecie. Jezeli w wyniku przeprowadzonej rozmowy psycholog/pedagog uzyska informacije,
ze uczen jest krzywdzony, podejmuje dziatania opisane w procedurze interwencji.

6. Istnieje regulamin korzystania z Internetu przez uczniéw oraz procedura okreslajgca
dziatania, ktdre nalezy podjaé¢ w sytuacji znalezienia niebezpiecznych tresci na komputerze.

7. W przypadku dostepu do Internetu realizowanego pod nadzorem pracownika szkoty ma on
obowigzek informowania ucznidéw o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu. Pracownik
szkoty czuwa takze nad bezpieczenistwem korzystania z Internetu przez dzieci podczas zajec.

8. W miare mozliwosci osoba odpowiedzialna za Internet przeprowadza z uczniami cykliczne
spotkania dotyczace bezpiecznego korzystania z Internetu.

9. Szkota zapewnia staty dostep do materiatéw edukacyjnych, dotyczgcych bezpiecznego
korzystania z Internetu, przy komputerach, z ktérych mozliwy jest swobodny dostep do sieci.



ZASADY OCHRONY WIZERUNKU DZIECKA/UCZNIA

1. Szkota, uznajgc prawo ucznia do prywatnoscii ochrony débr osobistych, zapewnia ochrone
wizerunku dziecka.

2. Pracownikowi instytucji nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw utrwalania
wizerunku ucznia (filmowanie, fotografowanie) na terenie instytucji bez pisemnej zgody
opiekuna ucznia.

3. W celu uzyskania zgody opiekuna ucznia na utrwalanie wizerunku ucznia pracownik szkoty
moze skontaktowac sie z opiekunem ucznia i ustali¢ procedure uzyskania zgody.
Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi medidw danych kontaktowych do opiekuna
ucznia bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

4. Jezeli wizerunek ucznia stanowi jedynie szczeg6t catosci takiej jak: zgromadzenie, krajobraz,
publiczna impreza, zgoda opiekunéw na utrwalanie wizerunku ucznia nie jest wymagana.

5. Wszystkie osoby niebedace pracownikami szkoty, a utrwalajgce wizerunek ucznidw na
nosnikach, zobowigzane sg do niewykorzystywania ich w celach niezgodnych z prawem.

6. Upublicznienie przez pracownika instytucji wizerunku ucznia utrwalonego w jakiejkolwiek
formie (fotografia, nagranie audio-video) wymaga pisemnej zgody opiekuna ucznia.

7. Przed utrwaleniem wizerunku ucznia nalezy ucznia oraz opiekuna poinformowac o tym, gdzie
bedzie umieszczony ten zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekscie bedzie
wykorzystywany (np. ze umieszczony zostanie na stronie szkoty w celach promocyjnych,
w gazecie lokalnej).

8. Szkota zapewnia edukacje uczniom na temat zasad ochrony ich wizerunku.



JAK ROZPOZNAC PRZEMOC WOBEC DZIECKA?

1. Wystepowanie pojedynczego symptomu nie zawsze moéwi o tym, ze dziecko doswiadcza
przemocy, jesli jednak symptom powtarza sie, bgdz wystepuje ich kilka rownoczesnie, z duzym
prawdopodobienstwem mozemy okresli¢, ze mamy do czynienia z krzywdzeniem dziecka.

2. Zareaguj, gdy:

- dziecko jest czesto brudne, nieprzyjemnie pachnie;

- dziecko kradnie jedzenie, pienigdze itp.;

- dziecko zebrze;

- dziecko jest gtodne;

- dziecko nie otrzymuje potrzebnej mu opieki medycznej, szczepien, okularéw itp.;

- dziecko nie ma przyboréw szkolnych, odziezy, butdéw i innych przedmiotéw codziennego
uzytku;

- dziecko ma widoczne obrazenia ciata (siniaki, poparzenia, ugryzienia, ztamania kosci itp.),
ktérych pochodzenie trudno jest wyjasni¢. Obrazenia sg w réznej fazie gojenia;

- podawane przez dziecko wyjasnienia dotyczace obrazen wydajg sie niewiarygodne,
niemozliwe, niespojne itp., a dziecko czesto je zmienia;

- pojawia sie niechec przed udziatem w lekcjach wychowania fizycznego;

- dziecko nadmiernie zakrywa ciato, niestosownie do sytuac;ji i pogody;

- dziecko boi sie rodzica lub opiekuna, boi sie przed powrotem do domu;

- dziecko wzdryga sie, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta;

- dziecko cierpi na powtarzajgce sie dolegliwosci somatyczne: bdle brzucha, gtowy, mdtosci itp.;

- dziecko jest bierne, wycofane, ulegte, przestraszone, depresyjne itp. lub zachowuje sie
agresywnie, buntuje sie, samookalecza sie itp.;

- dziecko osigga stabsze wyniki w nauce w stosunku do swoich mozliwosci;

- dziecko ucieka w swiat wirtualny (gry komputerowe, Internet itp.);

- dziecko uzywa srodkéw psychoaktywnych;

- dziecko nadmiernie szuka kontaktu z innym dorostym (tzw. ,,lepkos$¢” dziecka);

- dziecko moczy i zanieczyszcza sie bez powodu lub w konkretnych sytuacjach czy tez na widok
okreslonych oséb;

- dziecko ma otarcia naskérka, bolesno$é¢ narzgddw ptciowych i/lub odbytu;

- w pracach artystycznych, rozmowach, zachowaniu dziecka zaczynajg dominowac elementy/
motywy seksualne;

- dziecko jest rozbudzone seksualnie niestosownie do wieku;

- dziecko ucieka zdomu;



- nastgpita nagta i wyrazna zmiana zachowania dziecka;

- dziecko mowi o przemocy, opowiada o sytuacjach, ktérych doswiadcza;
-inne...

3. Zwrd6¢ uwage, gdy:

- rodzic (opiekun) podaje nieprzekonujace lub sprzeczne informacje albo odmawia wyjasnienia
przyczyn obrazen dziecka;

- rodzic (opiekun) odmawia, nie utrzymuje kontaktéw z osobami zainteresowanymi losem
dziecka;

- rodzic (opiekun) mowi o dziecku w negatywny sposdb, ciggle obwinia, poniza i strofuje dziecko
(np.: uzywajac okreslen takich jak ,idiota”, ,,gnojek”, ,gdéwniarz”);

- rodzic (opiekun) poddaje dziecko surowej dyscyplinie lub jest nadopiekunczy albo zbyt
pobtazliwy, odrzuca dziecko;

- rodzic (opiekun) nie interesuje sie losem i problemami dziecka;

- rodzic (opiekun) czesto nie potrafi poda¢ miejsca, w ktérym aktualnie przebywa dziecko;
- rodzic (opiekun) jest apatyczny, pograzony w depresji;

- rodzic (opiekun) zachowuje sie agresywnie;

- rodzic (opiekun) ma zaburzony kontakt z rzeczywistoscia, np.: reaguje nieadekwatnie do
sytuacji, wypowiada sie niespdjnie;

- rodzic (opiekun) nie ma swiadomosci lub neguje potrzeby dziecka;
- rodzic (opiekun) faworyzuje jedno z rodzenstwa;

- rodzic (opiekun) przekracza dopuszczalne granice w kontakcie fizycznym z dzieckiem
(na przyktad podczas zabawy);

- rodzic (opiekun) naduzywa alkoholu, narkotykéw lub innych srodkéw odurzajacych;
-inne...

4. Jak rozmawiac z dzieckiem krzywdzonym:

- zadbaj o sprzyjajgce warunki rozmowy:

a) oddzielny pokoéj;

b) z dala od oséb postronnych;

c) brak pospiechu;

- przyjmij pozycje ciata dostosowang do pozycji dziecka — usigdz lub przykucnij;

- uzywaj jezyka zrozumiatego dla dziecka;

- okazuj dziecku szacunek, akceptacje i empatyczne zrozumienie;

- badz cierpliwy — dziecko moze zaprzeczaé prawdzie;
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- nie naciskaj na dziecko —wyznanie catej prawdy moze tagczy¢ sie z ogromnym lekiem;
- unikaj naprowadzania dziecka na odpowiedzi, ktére chciatbys ustysze¢;

- okaz zrozumienie, ze nietatwo jest mowic¢ o trudnych sprawach, zwtaszcza jesli dotycza
rodziny;

- pochwal za odwage podjecia rozmowy, tj. nie za tres¢ rozmowy, lecz za to, ze mowi;

- badz Swiadomy oznak zaniepokojenia dziecka o los rodzicow — nie wypowiadaj przy nim
negatywnych opinii o rodzicach;

- nazwij przemoc - przemoca i pokaz dziecku, ze nie jest winne tego, co zrobit dorosty;

- wesprzyj dziecko — utwierdz w przekonaniu, ze nie tylko je to spotkato, ale wiele dzieci
przezywa podobne problemy;

- wyjasnij dziecku w przystepny sposoéb, co zamierzasz dalej robié.
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PROCEDURY INTERWENCJI W PRZYPADKU KRZYWDZENIA UCZNIA

1. W przypadku zauwazenia przez pracownika szkoty, opiekuna lub inng osobe, ze uczen jest
krzywdzony, osoba ta ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowe;j i przekazania uzyskane;j
informacji dyrektorowi (do wyboru): wychowawcy/pedagogowi/psychologowi.

2. W przypadku krzywdzenia ucznia na terenie szkoty przez pracownika szkoty lub inng osobe:

- dyrektor (ewentualnie inne osoby) wzywa osobe, ktérg podejrzewa sie o krzywdzenie i
informuje jg o podejrzeniu;

- dyrektor (ewentualnie inne osoby) w celu wyjasnienia prawdziwosci faktdw, sporzadza opis
zaistniatej sytuacji oraz plan pomocy uczniowi - na podstawie rozmoéw:

a) zuczniem (w obecnosci pedagoga lub wychowawcy klasy, ktéry sporzadza notatke z
rozmowy);

b) ze zgtaszajacym fakt krzywdzenia ucznia;
c) z podejrzanym o krzywdzenie.
3. Plan pomocy dziecku powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:

- dziatan, jakie szkota podejmuje na rzecz ucznia w celu zapewnienia mu poczucia
bezpieczenstwa, w tym zgtoszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytuciji;

- zdyscyplinowanie krzywdzacego (forma zalezy od tego, kim jest krzywdzacy, czy pracownikiem
szkoty, czy opiekunem ucznia uczeszczajgcego do szkoty). W przypadku pracownika
pedagogicznego konsekwencje wynikaja z przepiséw Karty Nauczyciela, w przypadku
pracownika obstugi z Kodeksu Pracy, do zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa policji
wtacznie. Jesli krzywdzgcym jest opiekun dziecka, konsekwencje moga by¢ réznorodne, do
zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa wtacznie;

- wsparcia, jakie placéwka zaoferuje uczniowi;

- skierowania ucznia do specjalistycznej placéwki pomocy uczniowi, jezeli istnieje taka
potrzeba;

4.W przypadku krzywdzenia ucznia na terenie i poza terenem szkoty przez opiekuna lub inng
osobe:

- dyrektor wzywa osobe, ktéra podejrzewa sie o krzywdzenie i informuje jg o podejrzeniu;

- dyrektor w celu wyjasnienia prawdziwosci faktéw sporzadza opis zaistniatej sytuacji oraz plan
pomocy uczniowi — na podstawie rozmow:

a) zuczniem (w obecnosci pedagoga lub wychowawcy klasy, ktory sporzadza notatke z
rozmowy);

b) ze zgtaszajgcym fakt krzywdzenia ucznia;
c) z podejrzanym o krzywdzenie.
5. Plan pomocy dziecku powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:

- dziatan, jakie szkota podejmuje w celu zapewnienia bezpieczenstwa ucznia, w tym zgtoszenie
podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytuciji;
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- wsparcia, jakie szkota zaoferuje uczniowi;
- skierowania ucznia do specjalistycznej placéwki pomocy dziecku, jezeli istnieje taka potrzeba.

6. W przypadkach bardziej skomplikowanych (dotyczgcych wykorzystywania seksualnego oraz

znecania sie fizycznego i psychicznego o duzym nasileniu) dyrektor powotuje zespot
interwencyjny, w sktad ktorego moga wejs¢: pedagog/psycholog, wychowawca ucznia, dyrektor,
inni pracownicy majacy wiedze o krzywdzeniu dziecka lub o dziecku (dalej jako: zespot
interwencyjny);

7. Zespotinterwencyjny sporzadza plan pomocy uczniowi, spetniajgcy wymogi okreslone
w pkt. 3i pkt. 4, na podstawie opisu sporzadzonego przez dyrektora (ewentualnie innych osdb)
oraz informacji uzyskanych przez cztonkéw zespotu.

8. W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosili opiekunowie ucznia, powotanie zespotu
jest obligatoryjne.

9. Zespot interwencyjny wzywa opiekundw ucznia na spotkanie wyjasniajgce, podczas ktérego
moze zaproponowac opiekunom zdiagnozowanie zgtaszanego podejrzenia w zewnetrznej,
bezstronnej instytucji. Ze spotkania sporzadza sie protokét.

10. Plan pomocy uczniowi jest przedstawiany przez dyrektora (ewentualnie inne osoby)
rodzicom/opiekunom z zaleceniem wspotpracy przy jego realizacji.

11. Wychowawca klasy monitoruje przebieg realizacji planu i jego skutkéw wzgledem ucznia.

12. Dyrektor informuje rodzicéw/opiekundw o obowiazku szkoty zgtoszenia podejrzenia
krzywdzenia ucznia do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sad lub przesyta
formularz ,Niebieska Karta — A” do przewodniczgcego zespotu interwencyjnego.

13. Po poinformowaniu rodzicéw przez dyrektora (zgodnie z punktem poprzedzajgcym) dyrektor
szkoty sktada zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa do prokuratury/policji
lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do Sagdu Rejonowego, Wydziatu Rodzinnego i
Nieletnich lub przesyta formularz ,,Niebieska Karta — A” do przewodniczgcego zespotu
interwencyjnego.

14. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji instytucji wskazanych w punkcie
poprzedzajgcym.

15. W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosili opiekunowie ucznia, a podejrzenie to nie
zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowac¢ opiekunéw ucznia na pisSmie.

16. Z przebiegu interwencji sporzadza sie karte interwencji. Karte zatgcza sie do teczki ucznia
znajdujgcej sie u pedagoga szkolnego.

17. Wszyscy pracownicy szkoty i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkdéw
stuzbowych przyjety informacje o krzywdzeniu ucznia lub informacje z tym zwigzane,
sg zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wytaczajac informacje
przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.
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PROCEDURY POSTEPOWANIA WOBEC DZIECKA KRZYWDZONEGO PRZEZ ROWIESNIKOW

1. W przypadku gdy dziecko doswiadcza lub mamy podejrzenie, ze dziecko doswiadcza
jednorazowo przemocy fizycznej (np. popychanie, szturchanie), przemocy psychicznej
(ponizanie, dyskryminacja, osmieszanie) lub innych niepokojgcych zachowan (np.
niestosowne komentarze) nalezy:

zadba¢ o bezpieczenstwo dziecka;

odseparowac je od osoby podejrzanej o krzywdzenie;

dokonaé analizy sytuacji poprzez uzyskane wyjasnienia obydwu stron oraz swiadkéw

zdarzenia;
nalezy zaprosic rodzicéw/opiekundéw na indywidualne rozmowy.

2.W przypadku powtarzajgcej sie przemocy nalezy powiadomic¢ sad rodzinny, wysytajac wniosek
(zatacznik do niniejszego dokumentu) o wglad w sytuacje rodziny.

3.W przypadku gdy dziecko doswiadcza ze strony rowiesnika przemocy z uszczerbkiem na
zdrowiu, wykorzystania seksualnego, molestowania lub/i zagrozone jest jego zycie:

- nalezy zadbac¢ o bezpieczenstwo dziecka;

- odseparowac od osoby podejrzanej o krzywdzenie;

- przeprowadzi¢ rozmowe z rodzicami, opiekunami dzieci uwiktanych w przemoc;

- rownolegle nalezy powiadomic¢ sad rodzinny lub policje, wysytajac zawiadomienie o
mozliwosci
popetnienia przestepstwa.
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WAZNE ADRESY | TELEFONY O ZASIEGU £LODZKIM ORAZ OGOLNOPOLSKIM

Celem pomocy dla rodzin, w ktorych wystepuje zjawisko przemocy, Prezydent Miasta
todzi powotat Zespot Interwencyjny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie.
Zadaniem wspomnianego Zespotu jest koordynowanie systemu przeciwdziatania
przemocy domowej na szczeblu samorzadu terytorialnego. W kazdym Wydziale Pracy
Srodowiskowe]j Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w todzi powotano stanowiska
ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie, do ktorych takze mozna zgtosic sie o pomoc
w godzinach dziatania urzedu:

- | Wydziat Pracy Srodowiskowej, ul. Kutrzeby 16 —tel. 42 207 14 57,

- Il Wydziat Pracy Srodowiskowej, ul. Grota-Roweckiego 30 - tel. 42 677 15 53 wew. 20,

- Il Wydziat Pracy Srodowiskowej, ul. Bedziriska 5 —tel. 42 684 44 81 wew. 30 lub 35,

Pozostate pomocne numery telefonu dla oséb dotknietych przemoca:

- Miejski nr telefonu dla ofiar przemocy przy Osrodku Interwencji Kryzysowej 800 112 800

- Telefon Zaufania - 19 288 (linia dostepna od poniedziatku do pigtku w godz. 20:00 -
08:00; w soboty, niedziele i Swieta - catodobowo);

- Ogdélnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie tel. 800 120 002 ;

- Ogdélnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia” Instytutu
Psychologii Zdrowia - tel. (22) 668 70 00 oraz 116 123;

- Telefon przeciwprzemocowy dla kobiet doswiadczajgcych przemocy (w tym kobiet
transseksualnych) —tel. 888 88 33 88);

- Centrum Praw Kobiet —tel. 800 107 777 (telefon interwencyjny czynny catg dobe; po
potaczeniu nalezy wybrac 1 i potem 3);

- Fundacja Dajemy Dzieciom Site — Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy —tel. 116 111;

- Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka —tel. 80012 12 12;

- Anonimowa Policyjna Linia Specjalna ,Zatrzymaj Przemoc” — tel. 800 120 148 ;

- Linia wsparcia psychologicznego Polskiego Czerwonego Krzyza —tel. (22) 230 22 07;

5. Prokuratura Okregowa w todzi, ul. Kilinskiego 152 — mozna tam ztozy¢ zawiadomienie
o przestepstwie i poprosi¢ o udzielenie podstawowej informacji prawnej.

6. Komisariaty Policji Komendy Miejskiej Policji w todzi:

-1 KMP, ul. Sienkiewicza 28/30;

-1 KMP, ul. Ciesielska 27;

- I KMP, ul. Armii Krajowej 33;

- IV KMP, ul. Kopernika 29/31;

-V KMP, ul. Organizacji WiN 60;

- VI KMP, ul. Wysoka 45;

- VIl KMP, ul. 3 Maja 43;

- VIII KMP, ul. Wélczanska 250. Podczas wizyty w komisariacie mozna ztozyé

zawiadomienie o przestepstwie i poprosi¢ o udzielenie podstawowej informacji prawnej.

7.Sad:

- Sad Rejonowy dla todzi-Srédmiescia w todzi, VIl i VIIl Wydziat Rodzinny i Nieletnich, al.

Kosciuszki 107/109;

- Sad Rejonowy dla todzi-Widzewa w todzi, V Wydziat Rodzinny i Nieletnich, ul.
Kopcinskiego 56. W sadach mozna ztozy¢ pozew w sprawach rodzinnych lub wniosek
dotyczacy spraw opiekunczych wobec dzieci.

8. Miejska Komisja Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych w todzi:

- £6dz-Batuty, £6dz-Srédmiescie, £6dZ-Widzew - ul. Zachodnia 47, pokéj: 113, | pietro;

-Lo6dz-Polesie, L6dz-Gdrna - ul. Krzemieniecka 2b, pokdj: 114, | pietro.
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SPOSOB DOKUMENTOWANIA | ZASADY PRZECHOWYWANIA UJAWNIONYCH LUB
ZGLOSZONYCH INCYDENTOW LUB ZDARZEN ZAGRAZAJACYCH MALOLETNIEMU

1. W trakcie realizacji standardéw ochrony matoletnich wytwarzane i gromadzone sg
nastepujace
dokumenty:

- notatki stuzbowe sporzadzane przez osoby, ktore zauwazyty, ze uczen jest krzywdzony
(przekazywane dyrektorowi);

- notatki stuzbowe z rozméw z uczniem, ze zgtaszajagcym fakt krzywdzenia ucznia oraz
podejrzanym
o krzywdzenie sporzadzane przez dyrektora;

- plan pomocy dziecku;

- protokoty oraz inne dokumenty zespotu interwencyjnego, zwtaszcza sporzadzany przez zespot
plan pomocy uczniowi;

- pisemne zawiadomienie o podejrzeniu krzywdzenia dziecka do policji, prokuratury;
- formularz ,,Niebieska Karta”;

- wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sadu;

- pisemna korespondencja z rodzicami/opiekunami prawnymi ucznia;

- karta interwencji;

- ankiety z audytu wewnetrznego wraz z opracowaniem wynikéw;

- wnioski z audytu (w protokole zebran rady pedagogicznej);

- projekty zmian w dokumencie;

- zarzadzenie dyrektora w/s zmian w dokumencie.

2. Wytwarzane i gromadzone dokumenty wymienione w pkt. 1 sg przechowywane w sposob
uniemozliwiajgcy dostep osobom nieuprawnionym zgodnie z jednolitym rzeczowym wykazem
akt w zakresie klasyfikowania i kwalifikowania dokumentacji dotyczacej pomocy
psychologiczno- pedagogicznej, zwtaszcza w teczkach ucznidéw objetych pomoca
psychologiczno-pedagogiczng.

3. Zarzadzenia dyrektora oraz zgromadzone w trakcie audytu wewnetrznego dokumenty
przechowuje sie w sekretariacie szkoty.
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ZASADY | SPOSOB UDOSTEPNIANIA RODZICOM ALBO OPIEKUNOM PRAWNYM LUB
FAKTYCZNYM ORAZ MALOLETNIM STANDARDOW DO ZAZNAJOMIENIA SIE Z NIMI | ICH
STOSOWANIA

1. Udostepnianie i upowszechnianie Standardéw ochrony dzieci wsréd rodzicéw, opiekunow
prawnych i dzieci ma rézny charakter i odbywa sie w nastepujacych formach:

- informowanie za posrednictwem komunikatéw wywieszonych na tablicach ogtoszen w szkole
oraz na stronie internetowej szkoty;

- informowanie rodzicow na pierwszym zebraniu w danym roku szkolnym o tresci
obowigzujgcego dokumentu;

- przekazywanie dokumentu wraz ze zmianami Radzie Rodzicow i Samorzadowi
Uczniowskiemu;

- zapoznanie ucznidéw z dokumentem przez wychowawcdw na zajeciach z wychowawca;

- uwzglednianie w programie wychowawczo - profilaktycznym organizacji szkolen i warsztatéw
dla rodzicéw i uczniéw;

- informowanie Rady Rodzicow i Samorzadu Uczniowskiego o wynikach audytu wewnetrznego,
wnioskach i sposobach ich wdrazania;

- wtaczenie przedstawicieli Rady Rodzicodw i Samorzgdu Uczniowskiego do projektowania
zmian w dokumencie;

- zaplanowanie i prowadzenie zaje¢ z wychowawca nt. praw dziecka, ich ochrony oraz
sposobow reagowania.
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